Информация
об оценке удовлетворенности родителей
некоторыми сторонами жизни общеобразовательного учреждения за 2017г
	
	
	
	

	
	
	кол-во чел    170 чел.
	              %

	Информация о деятельности школы (наличие стенда, сайта, справочной информации на них) 
	5 –удовлетворены
	153
	90

	
	4- скорее  удовлетворены 
	6
	3,5

	
	3- затрудняюсь ответить 
	11
	6,5

	
	2-  скорее не удовлетворены,
	
	

	
	1-  не  удовлетворены
	
	

	Работа классного руководителя 
	5 –удовлетворены
	119
	70

	
	4- скорее  удовлетворены 
	50
	29,5

	
	3- затрудняюсь ответить 
	
	

	
	2-  скорее не удовлетворены,
	1
	0,5

	
	1-  не  удовлетворены
	
	

	Компетентность педагогов (образованность, умение научить учиться и др.) 
	5 –удовлетворены
	89
	52

	
	4- скорее  удовлетворены 
	67
	39

	
	3- затрудняюсь ответить 
	7
	5

	
	2-  скорее не удовлетворены,
	4
	2

	
	1-  не  удовлетворены
	3
	2

	Вежливость, тактичность и доброжелательность педагогов 
	5 –удовлетворены
	91
	54

	
	4- скорее  удовлетворены 
	58
	34

	
	3- затрудняюсь ответить 
	16
	9

	
	2-  скорее не удовлетворены,
	5
	3

	
	1-  не  удовлетворены
	
	

	Качество преподавания учебных предметов 
	5 –удовлетворены
	87
	51

	
	4- скорее  удовлетворены 
	66
	39

	
	3- затрудняюсь ответить 
	12
	7

	
	2-  скорее не удовлетворены,
	5
	3

	
	1-  не  удовлетворены
	
	

	Уровень комфортности пребывания в организации (чистота в помещении, оформление, озеленение, наличие гардероба и т.д.) 
	5 –удовлетворены
	75
	44

	
	4- скорее  удовлетворены 
	61
	36

	
	3- затрудняюсь ответить 
	31
	18

	
	2-  скорее не удовлетворены,
	3
	2

	
	1-  не  удовлетворены
	
	

	Обеспечение безопасности детей
	5 –удовлетворены
	79
	46

	
	4- скорее  удовлетворены 
	48
	28

	
	3- затрудняюсь ответить 
	43
	25

	
	2-  скорее не удовлетворены,
	
	

	
	1-  не  удовлетворены
	
	

	Уровень материально-технического оснащения школы 
	5 –удовлетворены
	41
	24

	
	4- скорее  удовлетворены 
	64
	38

	
	3- затрудняюсь ответить 
	60
	35

	
	2-  скорее не удовлетворены,
	
	

	
	1-  не  удовлетворены
	5
	3

	Обеспечение учебниками 
	5 –удовлетворены
	149
	88

	
	4- скорее  удовлетворены 
	18
	11

	
	3- затрудняюсь ответить 
	
	

	
	2-  скорее не удовлетворены,
	3
	2

	
	1-  не  удовлетворены
	
	

	Созданы необходимые условия для охраны и укрепления здоровья учащихся 
	5 –удовлетворены
	37
	22

	
	4- скорее  удовлетворены 
	57
	34

	
	3- затрудняюсь ответить 
	68
	40

	
	2-  скорее не удовлетворены,
	
	

	
	1-  не  удовлетворены
	8
	5

	Качество и организация школьного питания 
	5 –удовлетворены
	79
	46

	
	4- скорее  удовлетворены 
	82
	48

	
	3- затрудняюсь ответить 
	2
	1

	
	2-  скорее не удовлетворены,
	7
	4

	
	1-  не  удовлетворены
	
	

	Созданы условия для индивидуальной работы с обучающимися 
	5 –удовлетворены
	88
	52

	
	4- скорее  удовлетворены 
	42
	25

	
	3- затрудняюсь ответить 
	16
	9

	
	2-  скорее не удовлетворены,
	15
	9

	
	1-  не  удовлетворены
	9
	5

	В школе существует возможность развития творческих способностей и интересов обучающихся, включая их участие в конкурсах и олимпиадах, выставках, смотрах, физкультурных, спортивных мероприятиях и др. массовых мероприятиях 
	5 –удовлетворены
	79
	46

	
	4- скорее  удовлетворены 
	65
	38

	
	3- затрудняюсь ответить 
	14
	8

	
	2-  скорее не удовлетворены,
	12
	7

	
	1-  не  удовлетворены
	                               
	

	Частота предоставления информации о текущей успеваемости учащихся (ведение дневника и журнала (в том числе электронного) 
	5 –удовлетворены
	131
	77

	
	4- скорее  удовлетворены 
	35
	21

	
	3- затрудняюсь ответить 
	1
	0,5

	
	2-  скорее не удовлетворены,
	3
	2

	
	1-  не  удовлетворены
	
	

	Организация классных и общешкольных воспитательных мероприятий 
	5 –удовлетворены
	93
	55

	
	4- скорее  удовлетворены 
	72
	42

	
	3- затрудняюсь ответить 
	1
	0,5

	
	2-  скорее не удовлетворены,
	4
	2

	
	1-  не  удовлетворены
	
	

	Создание условий для обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов 
	5 –удовлетворены
	65
	38

	
	4- скорее  удовлетворены 
	102
	60

	
	3- затрудняюсь ответить 
	43
	25

	
	2-  скорее не удовлетворены,
	
	

	
	1-  не  удовлетворены
	
	

	Существует возможность оказания психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи обучающимся 
	5 –удовлетворены
	47
	28

	
	4- скорее  удовлетворены 
	57
	34

	
	3- затрудняюсь ответить 
	29
	17

	
	2-  скорее не удовлетворены,
	32
	19

	
	1-  не  удовлетворены
	5
	3

	
	
	
	

	2.      С какими проблемами Вам лично приходится сталкиваться в школе?*
	
	 
	

	
	
	кол-во чел.
	%

	Низкая профессиональная подготовка учителей
	13
	8

	 Чрезмерная учебная нагрузка
	53
	31

	 Нехватка учителей
	36
	21

	 Слабая материально-техническая база
	51
	30

	 Плохое питание детей
	22
	13

	 Постоянные дополнительные денежные сборы
	12
	7

	 Высокая наполняемость классов
	-
	

	 Невнимательное отношение к детям
	9
	5

	 Плохая организация внеклассной работы с детьми
	13
	8

	 Дети не имеют доступа к Интернету, электронным образовательным ресурсам
	38
	22

	 Низкое качество образования
	24
	14

	 Слабая физкультурно-оздоровительная работа
	12
	7

	Здание школы требует ремонта
	47
	28

	 Учителя занижают (завышают) оценки
	17
	10

	 Низкое качество воспитательной работы с детьми
	12
	7

	 Не обеспечивается безопасность детей
	10
	6

	 Затрудняюсь ответить
	-
	

	
	 
	 
	

	Дополнительные сведения 
	кол-во чел.
	%

	Готовы ли Вы рекомендовать организацию родственникам и знакомым?
	1.      Да
	37
	22

	
	1.      Нет
	133
	78

	Ваш пол
	Мужской
	30
	18

	
	Женский
	140
	82

	Ваш возраст
	до 30 лет
	19
	11

	
	 от 30 до 40 лет
	120
	71

	
	от 41 до 50 лет
	30
	18

	
	старше 50
	1
	0,5

	Ваше образование
	среднее
	43
	26

	
	 начальное профессиональное
	7
	4

	
	среднее профессиональное
	62
	36

	
	высшее
	58
	34

	Сколько детей в семье
	1 ребенок
	25
	15

	
	2 ребенка
	104
	61

	
	 3 ребенка
	16
	9

	
	больше 3-х детей
	25
	15


